
SMALL BUSINESS 
DEPOSIT CREDIT PROGRAM

Utility Account #: _____________________________________  Name on Account: ___________________________________________

Business Name: __________________________________ Service Address: ___________________________________________________

Email: ______________________________________________________________ Phone Number: _________________________________

APPLICATION

Adopted January 12, 2021 and effective through March 31, 2021 
The Small Business Deposit Credit Program is designed to assist and provide relief to the local small 

business community by returning utility account deposits in the form of a utility bill credit.

1. Must be a commercial account customer who employs 50
full-time employees or less as of December 31, 2019.

2. Customer must complete and submit self-certify application
below confirming their business has been impacted by
COVID-19 restrictions resulting in either: Loss of Revenue /
Reduced Work Hours / Temporary Business Closure

3. Commercial customer shall not be classified as
an “essential critical infrastructure” business under
California Governor’s Executive Order N-33-20

4. Account maintained good payment history from
December 2019 through March 2020

CUSTOMER MUST MEET ALL OF THE FOLLOWING QUALIFICATIONS

VERIFICATION
Check all the following that apply to the commercial account in reference:

Business is a commercial account customer who employs 50 full-time employees or less as of December 31, 2019.
Business is not classified as an “essential critical infrastructure” business under California Governor’s Executive Order 
N-33-20.
Business has experienced any of the following due to COVID-19 restrictions:

• Loss of Revenue • Reduced Work Hours • Temporary Closure of Business

1. I hereby authorize Riverside Public Utilities (RPU) to:
a. Examine utility and other records pertinent to my application.
b. Make my utility account deposit a direct bill credit on my Riverside Public Utilities commercial account.

2. I certify that I am qualified for the Small Business Deposit Credit Program.
3. I certify that I am solely or jointly responsible for payment of the utilities for this address.

APPLICANT’S SIGNATURE

Date
_________________________

Applicant’s Signature
_____________________________________________

Applicant’s Name (Print)
_____________________________________________

AGENCY USE ONLY

Submit completed application on or before March 31, 2021 by either email: RPUSBA@RiversideCA.gov 
or by mail: ATTN: Small Business Deposit Credit Program, 3901 Orange Street, Riverside, CA 92501

Date Application Received: _______________________________   Small Business Deposit Credit Approved:  Yes           No

Date
_________________________

Staff Signature
_____________________________________________

Staff Name (Print)
_____________________________________________

For questions contact (951) 826-5311 or visit RiversideCA.gov/SBDC



1.	 Por la presente autorizo a Riverside Public Utilities (RPU) a:
a.	 Examinar los registros de servicios públicos y otros relacionados con mi solicitud.
b.	 Hacer que mi cuenta de servicios públicos deposite un crédito directo a mi cuenta comercial de Riverside 

Public Utilities.
2.	 Certifico que soy elegible para el Programa de Crédito de Depósito para Empresas Pequeñas.
3.	 Certifico que soy el único o conjunto responsable del pago de los servicios públicos para esta dirección.

SOLO PARA USO DE LA AGENCIA

Envíe la solicitud completa a más tardar el 31 de Marzo 2021 por correo electrónico: RPUSBA@RiversideCA.gov 
o por correo: ATTN: Small Business Deposit Credit Program, 3901 Orange Street, Riverside, CA 92501

PROGRAMA DE CRÉDITO DE DEPÓSITO 
PARA EMPRESAS PEQUEÑAS

Adoptado el 12 de Enero del 2021 y vigente hasta Marzo 31, 2021 
El Programa de crédito de depósito para empresas pequeñas está diseñado para ayudar y brindar alivio a 

la comunidad local de empresas pequeñas devolviendo los depósitos de la cuenta de servicios públicos en 
forma de crédito en la factura de servicios públicos.

Fecha
_________________________

Firma del solicitante
_____________________________________________

Nombre del solicitante (en letra de imprenta)
_____________________________________________

Numero de cuenta: ___________________________________  Nombre en la cuenta: ________________________________________

Nombre del Negocio: ____________________________ Dirección de Servicio: ______________________________________________

Email: ______________________________________________________________ Número de teléfono: ____________________________

SOLICITUD

VERIFICACIÓN

FIRMA DEL APLICANTE

Marque todo lo siguiente que se aplique a la cuenta comercial en referencia:

El negocio es un cliente con una cuenta comercial que ha empleado a 50 empleados o menos a tiempo completo 
apartir del 31 de Diciembre 2019.
El negocio no están clasificado como negocio de “infraestructura crítica esencial” según la Orden Ejecutiva N-33-20 
del Gobernador de California.
El negocio ha experimentado alguno de los siguientes problemas debido a las restricciones de COVID-19: 
	 • Pérdida de ingresos	 • Horas de trabajo reducidas	          • Cierre temporal del negocio

EL CLIENTE DEBE CUMPLIR CON TODOS LOS SIGUIENTES REQUISITOS

Date Application Received: _______________________________   Small Business Deposit Credit Approved:  Yes           No

Date
_________________________

Staff Signature
_____________________________________________

Staff Name (Print)
_____________________________________________

1.	 Debe ser un cliente de una cuenta comercial que ha empleado 
a 50 empleados o menos a tiempo completo apartir del 31 de 
Diciembre 2019.

2.	 El cliente debe completar y enviar la solicitud de 
autocertificación a continuación confirmando que su negocio 
se ha visto afectado por las restricciones de COVID-19 que 
resultan en: Pérdida de ingresos / Horas de trabajo reducidas / 
Cierre temporal del negocio.

3.	 El cliente comercial no se clasificará como 
un negocio de “infraestructura crítica 
esencial” según la Orden Ejecutiva N-33-20 
del Gobernador de California.

4.	 La cuenta mantuvo un buen historial de 
pagos desde Diciembre 2019 hasta Marzo 
2020.

Si tiene preguntas, llame al (951) 826-5311 o visite RiverideCA.gov/SBDC
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